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Más de 11.000 personas ayudadas de forma 
directa, de las cuales 6.670 son niños y niñas

+11.000

850 niños, niñas y adolescentes atendidos 
en nuestros espacios seguros

850

Más de 1.100.000 € en transferencias en 
efectivo directas para un total de 650 familias

+1.100.000 €

50 entidades locales a las que hemos
apoyado

50

Siete Espacios Seguros y Amigables 
para la Infancia habilitados 

7

70 procesos de colaboración con autoridades 
locales, autonómicas y estatales

70

Las cifras
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Pie de foto portada: Una educadora de Save the Children junto a una de las niñas 
con las que trabaja la entidad en Sedaví.



1. Un año después del barro

El 29 de octubre de 2024, hace ahora un año, una DANA arrasó parte de la Comunitat 
Valenciana, afectando especialmente a la provincia de Valencia. Un total de 228 perso-
nas perdieron la vida y miles de familias vieron cómo este desastre natural se llevaba por 
delante sus casas, sus comercios, su entorno y, en definitiva, toda su vida. 

Mas de 70.000 niños y niñas viven en la que fue zona cero de esta tragedia, y Save the 
Children, presente en la Comunitat Valenciana desde hace más de 30 años atendiendo a 
los niños, niñas y adolescentes más vulnerables, ha atendido desde el primer momento 
a la infancia afectada con una respuesta adecuada a las necesidades en cada momento.

A la pérdida material en viviendas y pertenencias, especialmente aquellas familias que 
vivían o tenían negocios en plantas bajas, se suma el impacto emocional de perder su 
rutina y su normalidad en pocas horas, que siguió a un periodo de meses de reconstruc-
ción que todavía, un año después, no ha terminado. La destrucción de colegios también 
paralizó la educación durante semanas, y todavía quedan alumnos y alumnas que no han 
podido volver a su centro de referencia.

Sumando las pérdidas humanas que dejó la riada, la salud mental de la infancia y ado-
lescencia valenciana continúa siendo una de las mayores preocupaciones de las familias 
respecto al nuevo curso escolar y también uno de los principales focos de atención para 
Save the Children. 

Durante las primeras horas tras el paso de la DANA la respuesta a la emergencia se cen-
tró en proteger a la infancia afectada, mediante la identificación de familias del programa 
perjudicadas y la evaluación de su situación, la ayuda inmediata en productos de higiene, 
limpieza y material escolar, además de agua potable y a paquetes de alimentos y espe-
cíficos para bebés; y el apoyo psicosocial y de salud mental directo a la infancia y sus 
familias. 

La organización continúa trabajando en atender las necesidades psicosociales de la in-
fancia afectada, ofreciendo soporte en periodos vacacionales y aportando ayudas eco-
nómicas a aquellas familias para las que reconstruir sus hogares y negocios está resul-
tando ser un proceso alargado en el tiempo, para que sus hijos e hijas puedan volver a la 
normalidad. 

«Cuando truena me pongo muy nervioso y no puedo 
dormir». 
—Niño de 9 años, Paiporta



De manera conjunta con la Universitat de Valencia, la organización ha desarrollado un 
análisis de la situación actual de las familias más afectadas, consultando a familias y pro-
fesionales, para así orientar una respuesta continuada. 

Un año después, existe un amplio consenso en que las heridas que más perduran en el 
tiempo son las psicológicas y emocionales, algo que los continuos episodios de lluvias e 
inclemencias climáticas agrava para la población infantil. 

Save the Children mantiene su compromiso con la infancia valenciana para que estén 
protegidos, puedan recuperar su normalidad y se garanticen planes de recuperación y 
prevención que tengan en cuenta el impacto que los más pequeños pueden llegar a sufrir.

2. Reconstruir las vidas de la infancia afectada 

La respuesta a la emergencia de la organización durante este año se ha diseñado de la 
siguiente manera:

2.1. Protección a la infancia: espacios para que sigan siendo niños y niñas 

Durante el primer año de la respuesta en fase de emergencia y reconstrucción, se han 
habilitado siete Espacios Seguros y Amigables para la Infancia (ESAI), con metodología 
We Thrive; dos espacios socioeducativos de atención a la infancia afectada en localidades 
duramente golpeadas por la riada (Sedaví, Benetússer, Massanassa, La Torre, el barrio de 
Sant Marcelí y Paiporta); y tres espacios psicoeduativos y lúdicos en periodo vacacional 
para niños, niñas y adolescentes de diferentes municipios afectados (Alfafar, Benetuser, 
La Torre, Paiporta, Sedaví y Utiel).

A través de este programa y en coordinación con las diferentes administraciones y en-
tidades locales, se ha intervenido directamente con 850 niñas, niños y adolescentes 
afectados por la DANA, que han recibido de un equipo de profesionales apoyo emocio-
nal, físico y educativo en un entorno seguro y protegido. Garantizar el bienestar de los 
niños y niñas, promoviendo su recuperación física y emocional mediante apoyo psicoso-
cial y fortalecimiento de su resiliencia es fundamental en una respuesta de emergencia 
dirigida a los niños y niñas afectados.



Además, se han desarrollado talleres psicoeducativos para familias y equipos educati-
vos en los espacios amigables (549 sesiones individualizadas y 15 talleres grupales para 
padres y madres) y en centros educativos sobre primeros auxilios psicológicos (377 ni-
ños, niñas, adolescentes y sus familias). También se desarrolló intervención psicológica 
continuada para apoyo emocional y pautas psicoeducativas (MHPSS), 342 sesiones de 
atención psicológica individualizada (221 sesiones con niños y niñas y 121 sesiones con 
personas adultas). 

Hemos desarrollado formaciones en protección a la infancia (más de 640 trabajadores 
y voluntarios del ámbito de servicios sociales municipales, autonómicos y de entidades 
del tercer sector) y se han publicado guías para familias y profesorado sobre cómo hablar 
con los niños y niñas acerca de los desastres naturales.

2.2. Educación: un derecho fundamental 

Con el paso de la DANA miles de niños y niñas vieron su derecho a la educación interrum-
pido, y un año después todavía hay centros educativos afectados. Además, la educación 
no solo implica poder acceder a la escuela, sino también disponer de material escolar, ya 
que sin las herramientas necesarias para el aprendizaje este derecho no puede ejercerse 
de forma plena.

Por ello, se han distribuido 1405 kits educativos y de entretenimiento como parte del 
apoyo a las familias y a la población infantil y adolescente afectada, especialmente en Be-
netússer, Catarroja, La Torre, Massanassa, Mislata, Paiporta, Paterna, Riba-roja, Sedaví 
y Torrent. 

Además, se han proporcionado materiales y mobiliario a diferentes centros educativos 
en las poblaciones afectadas (especialmente en La Torre, Massanassa, Sedaví, Paiporta y 
Benetússer). 

«Cuando volvieron las clases fue como volver a respirar, 
los niños necesitaban esa rutina». 
—Madre afectada por la DANA



2.3. Llegar a los niños y niñas más vulnerables 

El paso de la riada ha supuesto una reconfiguración del mapa de la pobreza infantil en la 
Comunitat Valenciana. Muchas familias lo han perdido todo, pero es necesario señalar 
que en algunas de las zonas más golpeadas por la DANA ya existían unas tasas de pobre-
za infantil elevadas, por lo que para muchos niños, niñas y adolescentes la recuperación 
ha sido más difícil.

Para mitigarlo, hemos podido apoyar con más de 1.100.000 € en ayudas directas de 
efectivo a más de 650 familias que viven en las más de 20 localidades diferentes afecta-
das con las que hemos establecido acuerdos de colaboración.



3. Coordinación y trabajo en red: 
juntas llegamos más lejos

Para poder alcanzar al mayor número de niños y niñas afectados por la DANA es necesa-
ria la coordinación con las diferentes administraciones, los centros de servicios sociales 
y otras entidades que trabajan por la infancia. Durante este primer año hemos desarro-
llado varias líneas de trabajo en este sentido que nos han permitido sumar fuerzas.

Dentro de nuestra respuesta a la emergencia hemos articulado una línea de colabora-
ción con organizaciones sociales locales en municipios afectados, que nos ha permitido 
desarrollar más de 50 proyectos en 16 municipios. En total, hemos invertido en estos 
proyectos más de 300.000 € dirigidos a financiar proyectos de apoyo material para la 
rehabilitación de espacios y de seguridad para niños, niñas y sus familias, y proyectos de 
acompañamiento psicosocial a familias y niños, niñas y adolescentes.

Colaboramos con las autoridades locales, regionales y estatales para influir en las po-
líticas públicas, asegurando un enfoque centrado en la infancia y proponiendo mejoras 
para atender las necesidades de las familias más vulnerables. También colaboramos con 
universidades, plataformas de entidades y organizaciones para, a través de un análisis 
riguroso, proponer una respuesta de emergencias que esté a la altura de la infancia afec-
tada por esta catástrofe.

4. Nuestro impacto en la infancia

Gracias al trabajo de todo el equipo de Save the Children en Valencia, que se ha volcado 
en la respuesta a esta emergencia, además de las más de 50 profesionales que se han 
incorporado al equipo para poder ampliar el impacto en la infancia, se ha podido llegar 
de forma directa a más de 11.000 personas afectadas por la catástrofe, de las cuales 
más de 6.670 son niños, niñas y adolescentes.

Todo este trabajo no habría sido posible sin la colaboración de todos los socios, socias y 
donantes de la entidad, que se han solidarizado también con la infancia afectada por la 
DANA, así como las diferentes empresas e instituciones comprometidas con el trabajo 
de la organización, como Fundación ”la Caixa”, Fundación Carmen Gandarias, Openbank, 



Banco Santander, CaixaBank, Volvo, SC Johnson, QBE, Crédit Agricole, Malasmadres, 
Bolsas y Mercados Españoles, Deloitte, Fujitsu, Bic, Aquaservices, Fundación Vodafone, 
Ria Money Transfer, OUIGO, Macmillan Education (a través de Springer Nature), Pro-
novias, Sandos, Brooklyn Fitboxingel, Banco Europeo de Inversiones, Grupo Bertolín, 
Siemens, IKEA, Club de Malasmadres, Dentons Europe Foundation, Lenovo, Makro, el 
Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, Ministerio de Juventud e In-
fancia entre otras. 

Su participación durante este año ha sido fundamental para amplificar el impacto que 
Save the Children ha tenido en las zonas más golpeadas por el desastre natural. 



5. Incidencia y comunicación: la infancia 
en el centro de la respuesta 

Save the Children ha realizado un seguimiento desde el primer momento en la respuesta 
dada a la emergencia por las administraciones públicas desde todos sus niveles compe-
tenciales (estatal, autonómico y municipal), con propuestas y soluciones para atender a 
la infancia más vulnerable golpeada por la DANA. Un trabajo que se ha mantenido este 
año y que ha ido ligado al de situar en la agenda pública los principales problemas con los 
que se han encontrado estos niños y niñas y sus familias. 

Algunas de las principales actividades han sido:

•	 Contacto con alcaldías y concejalías de Educación y Servicios Sociales de 70 mu-
nicipios afectados: ofrecimiento de intervención directa y formaciones y segui-
miento operativo de la respuesta a nivel local.

•	 Interlocución directa con la Generalitat (GVA) a través del Pacto Valenciano por 
la Infancia. En este marco, programadas reuniones periódicas con la Conselleria 
que tiene las competencias en materia de infancia. 

•	 Envío de propuestas y recomendaciones a los diferentes departamentos del Go-
bierno valenciano para garantizar la protección y el bienestar de la infancia:

	» Posicionamiento con medidas orientadas a garantizar el acceso a la edu-
cación por parte de todo el alumnado afectado.

	» Documento guía sobre consideraciones de salud ante inundaciones ela-
borado junto a la Asociación Española de Pediatría. 

	» Incidencia técnica con envío de propuestas sobre problemática de pagos 
indebidos con el aumento de las cuantías de las prestaciones y flexibiliza-
ción de la Renta Valenciana de Inclusión para abarcar nuevas casuísticas 
y pobreza sobrevenida.

«Quiero que arreglen ya mi casa para poder volver 
a mi habitación».
—Niña de 10 años, Paiporta



•	 Formación de alrededor de 500 funcionarios del ámbito de Servicios Sociales 
de la Generalitat en protección y acompañamiento a la infancia en contexto de 
emergencia.

•	 Interlocución con el Ministerio de Juventud e Infancia junto a otras organizacio-
nes para abordar necesidades de niños, niñas y adolescentes tras la emergencia 
y trabajar en respuestas coordinadas con perspectiva de infancia.

•	 Establecimiento de una línea de continuidad de nuestros espacios amigables 
con el escalado a política pública desde la innovación social (definiendo proyecto 
piloto de recurso de atención holística a la infancia y sus familias junto a la GVA).

•	 Trabajo de incidencia en el Pla Endavant (con foco en la reconstrucción a medio 
plazo), a través de nuestra participación como entidad de defensa de los Dere-
chos de Infancia en la mesa sectorial de Servicios Sociales.

•	 Investigación sobre la afectación de la emergencia en la infancia y adolescencia 
en la provincia de Valencia, en desarrollo junto a la UV y con la colaboración de 
Mancomunitat Horta Sud. Publicación prevista a finales de octubre 2025 (infor-
me aniversario).

•	 Acciones de comunicación dirigidas a medios, personajes públicos y audiencias 
digitales para informar sobre la situación en Valencia en las distintas fases de la 
emergencia, desde la primera respuesta hasta la fase de reconstrucción. Tam-
bién se ha ido compartiendo con medios de comunicación las necesidades iden-
tificadas por la organización tras uno, tres y seis meses del paso de la DANA. En 
un año se han conseguido más de 2.000 apariciones en medios de comunicación 
denunciando la situación de la infancia más vulnerable y más de 100 publicacio-
nes en redes sociales con un alcance de 1,5 millones. 

•	 Más de 50 personajes públicos han compartido contenidos de Save the Children 
en redes sociales, multiplicando el alcance potencial de estos contenidos hasta 
los 50 millones de personas.

«Hace falta volver a crear espacios donde los niños 
puedan estar tranquilos y jugar sin miedo».
—Madre afectada por la DANA



6. Próximos pasos: continuar nuestra respuesta 

El objetivo de la organización para los próximos meses es seguir ofreciendo espacios de 
protección en los diferentes municipios golpeados por la DANA, con un mayor foco en 
la atención psicosocial, y continuar repartiendo ayudas económicas directas a las fami-
lias más vulnerables, así como a otras organizaciones que trabajan directamente con la 
infancia en la zona cero. 

Además, participará junto a las administraciones y las entidades locales en la recons-
trucción de las zonas perjudicadas, donde pueda aportar más valor en la defensa de los 
derechos de los niños y niñas afectados por la catástrofe, a través de proyectos e inicia-
tivas probadas científicamente y con un componente claro de innovación, que nos ayude 
a mejorar la respuesta del conjunto de la Comunitat Valenciana en materia de derechos 
de infancia.



© Save the Children 2025

Coordinación y textos: Laura Casajús
Arte y maquetación: Óscar Naranjo
Revisión: Noelia Muñoz
Fotografías: Pablo Martí-Diodo Media

Esta publicación tiene derechos de autoría, pero está permitida su reproducción 
por cualquier medio y con fines didácticos sin coste alguno ni autorización previa, 
pero no para su reventa. Para la reproducción en cualquier otra circunstancia, 
deberá obtenerse la autorización previa por escrito de la editora, que podrá exigir 
el pago de una tasa.

savethechildren.es


